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Değerli Velilerimiz,

Okulumuzun bu ayki veli bülteniyle yine sizlerle birlikteyiz. Bu bültenimizde siz

ebeveynlere rehber niteliğinde olan "Çocuklarda problem çözme becerileri" konusunu

ele aldık. Kendini ifade edebilen, iletişimi güçlü, özgüvenli ve başarılı insanların en

önemli özelliklerinden birisi problem çözme becerilerinin oldukça gelişmiş olmasıdır. Bu

kapsamda, çocuklarımıza bu beceriyi kazandırma amacıyla hazırladığımız veli

bültenimizin ebeveynlere ve çocuklarımıza katkısı olması dileğiyle...

Eğitimle kalın, sağlıkla kalın... 

PDR Servisi’nden...

Oku
l PDR Servisi
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ÇOCUKLARA
PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİNİ KAZANDIRMADA

AİLENİN ROLÜ

Ai le ler ,  genel olarak çocuklar ının

küçük yaşlardan it ibaren

problemlerle karşı laşmalarını

engel lemek iç in yaşanı lan

problemlere müdahale etmeye ve

onlar adına problemi çözmeye

çal ış ır lar .

Anne baba olarak çocuğunuz sorunlar  

yaşadığında yardımına koşmak

istemeniz, destek olmanız doğaldır .

Ancak her sorununda onun yerine

sorununu çözerseniz bu durum

çocuğunuzun size bağımlı olmasına ,

problemler karşıs ında çaba

göstermemesine ,  çözüm yolu

aramamasına neden olabi lmektedir .

O zaman gel in , çocuğunuzun

problem çözme becerisini

gel iştirmek iç in neler

yapabi leceğimize bakal ım.
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PROBLEM
NEDİR

Günlük hayatta sıkça
karşılaştığımız stres, kaygı, öfke gibi

olumsuz duygulara yol açan,
hayatımızı zorlayan istenmeyen

 durumların tümüne problem denir!

PROBLEM

ÇÖZME  BECERİSİ

NEDİR

Problem çözme becerisi, problem
üzerine düşünebilme, ne ve nasıl

yapılacağına karar verebilme,
kaynakları kullanabilme ve bu

yolla çözüme ulaşma becerisidir.
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ÇOCUKLARDA
PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİNİ

ETKİLEYEN FAKTÖRLER

Anne-baba

tutumları
Çevre Çocuğun�let�ş�mbecer�ler�

Yaş C�ns�yet

K�ş�l�k
özell�kler�

Deney�m
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ÇOCUKLARDA
PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİNİ

GELİŞTİRMEK

Çocuklar ın kendi kontrolü i le

problemlerini çözmeyi ve kararlar

almayı öğrenmesi sağl ık l ı  ve mutlu

bir yetişkin olması açıs ından

oldukça önemlidir !

Problem çözme beceri ler inin

kazandır ı lmasında ai le ler in

yaşanı lan sorunlar karşıs ında etki l i

problem çözme beceri ler ini

kul lanmaları ve iyi bir model

olmaları çok önemlidir .  

Çocuklarda problem çözme

beceris inin gel işt ir i lebi lmesi iç in

anne ve babanın iyi bir rol model

olması ve anne-baba tutumları çok

önemlidir .

Peki ,  doğru anne-baba tutumu

nası l  olmal ıd ır?

4



Çocukta "Ben yapamam "

düşüncesini oluşturur! Özgüvensiz

olmasına neden olmakla bir l ikte

problemlerle karşı laşt ığ ında,

problemi başkalar ının, onun yerine

çözmesini ister!

ANNE-BABA TUTUMLARININ
PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİNE ETKİSİ

Çocuk iç ine kapanık , kendini

ifade edemeyen, karşıs ına çıkan

problemle baş etme yeteneğine

sahip olamayan birey olarak

gel iş ir !

BASKICI
TUTUM

Çocuk, bağımsız düşünme

yeteneğine sahip bir birey olarak

büyüyecektir .  Problem çözme ve

eleştirel düşünme gibi beceri ler i

gel işecek ve karşı laşt ığ ı

problemlere etki l i  çözümler bulan,

kendine güvenen bir birey olacaktır !

AŞIRI
KORUYUCU

TUTUM

DEMOKRATİK
TUTUM

5



Çocuğunuz problemle

karşı laş ınca problemi yok

sayıp, üstünde durmaktan

kaçınabi l i r .  Çocuğunuzu

cesaret lendirerek onun

sorunlar ını kendis inin

çözmesine f ırsat verin.

PROBLEM ÇÖZME DE
AİLELERE ÖNERİLER

Çocuğunuzu bir sorun

anında mutlaka dinleyin

ve onun istekler ini

anlamaya çal ış ın .

Çözüm yolunu  direkt

söylemek yerine beyin

fırt ınası yaparak

çözüm yol lar ını

bulmasını sağlayın!

Çocuğunuza küçük

sorumluluklar verin

,böylece onun kendine

güvenini art ırmış

olursunuz. 

Çocuğunuza problem

çözme i le i lg i l i  k itap

okuyun ve kitapla i lg i l i

sorular sorun.
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ÇOCUKLARA
PROBLEM ÇÖZME BECERİSİNİ KAZANDIRMANIN

FAYDALARI

Çok yönlü ve bağımsız düşünme yeteneklerini gel iştir ir .

Problemlere hızl ı  ve pratik çözümler üretme becerisi kazandırır .

İ letiş im beceri leri gel iş ir .

Özgüven kazanır ve sosyalleşir ler.

Fikir üretme ve öneride bulunma özel l ik leri gel iş ir .  

Birden fazla kaynaktan araştırma beceri leri gel iş ir .

Farkl ı  düşüncelere karşı anlayışl ı  olmayı öğrenir ler.
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PROBLEMİ TANIMLAYIN!

NEDEN ve ÇÖZÜMLERİ BUL!

ÇÖZÜMLERİ UYGULA!

İZLE ve DEĞERLENDİR!

PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİ
İÇİN

İŞLEM BASAMAKLARI

Onu dinleyin!

Problemi açıklamasını sağlayın!

Anladığınızı çocuğunuza belirtin!

Çocuğunuzun nedenleri bulmasına destek olun!

Hangi durumlarda ortaya çıktığına bakın!

Olası çözüm yollarını buldurun!

Çocukları cesaretlendirin!

Yapmalarına fırsat tanıyın!

Çözümü uygulamasını sağlayın!

Çözümün amaca ulaşıp ulaşmadığını izleyin!

Amaca ulaşmadıysa yeni çözümler ürettirin!

Amaca ulaşana kadar çözümleri tekrarlayın!
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Ege yeni aldığı renkli defterini çok sevdiği için
okula getirir. Arkadaşı Caner Ege'nin defterini

ondan izinsiz alır ve karalayarak yırtar.

PROBLEMİ TANIMLA

NEDENİ BUL

OLASI ÇÖZÜMLER

ÇÖZÜM SEÇ-UYGULA

ÇÖZÜMÜ DEĞERLENDİR

BEN PROBLEM ÇÖZEBİLİRİM

1.
ÖRNEK

Ege Problem Çözme Basamaklarını Uygular 

Çok sevdiğim
defterim

zarar görmesi.

Arkadaşımın
sevdiğim
defterimi
yırtması.

Bu durumu
hemen
öğretmene
söyleyeceğim
Bende onun
defterini
yırtacağım.
Bir daha
arkadaşıma
eşyamı
vermeyeceğim.

Bu durumu
öğretmenime

söyledim.

Öğretmenim
arkadaşımı

uyardı ve
arkadaşım bir
daha eşyama

zarar vermedi.
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BEN PROBLEM ÇÖZEBİLİRİM

2.
ÖRNEK

Müge hafta sonu ailece dışarı çıkıp lunaparka
gitmek ister. Ancak annesi havanın soğuk

olduğunu bu nedenle gitmeyeceklerini söyler. 

Hey sen! Sıra sende!
Müge'nin yerinde olsaydın bu durum karşısında ne yapardın?

(Okuma yazma becerisi olmayan çocuklar için ebeveyn desteği gereklidir!)

PROBLEMİ TANIMLA

NEDENİ BUL

OLASI ÇÖZÜMLER

ÇÖZÜM SEÇ-UYGULA

ÇÖZÜMÜ DEĞERLENDİR
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"ONUN YERİNDE OLSAM" 

Çocuğunuza aşağıda yer alan hikayeyi sesli bir şekilde okuyun ve çoğunuza
kendisini hikayedeki karakterlerin yerine koymasını isteyin. Daha sonra
sırasıyla şu soruları sorunuz!

YÖNERGE

Sence bu hikayedeki problem durumu nedir!

Problem nelerden kaynaklanmaktadır?

Sen Tolga'nın yerinde olsaydın problemi çözmek için neler yapardın?
        (Çocuğunuzun söylediği olası çözüm önerilerini bir kağıda yazınız!)

Sen Mahmut'un yerinde olsaydın problemi çözmek için neler yapardın?
        (Çocuğunuzun söylediği olası çözüm önerilerini bir kağıda yazınız!)

Bulduğun çözüm önerilerinden birini seçip uygulamanı istesem hangisini yapardın?

Sence bu çözüm önerisi amacına ulaştı mı?

ETKİNLİĞİ
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Tolga o sabah çok heyecanlıydı. Okula tiyatro gelecekti. Tolga afişi gördüğü ilk
gün biletini almış ve tiyatro günün sabırsızlıkla beklemeye başlamıştı. Okula

koşarak gitti. Okulun tiyatro salonunun kapısı içeri girmeyi bekleyen öğrencilerle
doluydu. Öğretmen onları sıraya dizmeye çalışıyordu. Tolga bu sırada arkadaşı

Oya’yı gördü ve Oya’ya seslendi. “Oya, bana da yer tutun, ben de sizin yanınızda
sıraya gireyim.” Oya “tamam” dedi ve Tolga için yer açmaya çalıştı. Tolga

kalabalığın arasında önlere doğru ilerlemeye çalışırken Mahmut ile çarpıştı.
Mahmut Tolga’ya çok kızdı ve “Ne yapıyorsun böyle, bak ben varım sırada!

Çabuk yerine geri dön!” diyerek Tolga’yı itti. Tolga dengesini kaybetti ve yere
düştü. Mahmut ile Tolga tartışmaya başladılar. Yükselen sesleri duyan öğretmen

Mahmut ve Tolga’nın yanına geldi. Tolga öğretmenine Mahmut’un kendisini
ittiğini ve yere düşünce canının çok yandığını söyledi. Mahmut ise Tolga’nın
sıraya geç gelmesine rağmen önlere geçerek haksızlık yaptığını ve buna çok

öfkelendiğini anlattı. Öğretmen Tolga’ya ve Mahmut’a yaptıkları davranışları
düşünmelerini ve bu aralarındaki probleme çözüm üretmelerini söyledi...
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